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A protecaoque ___——
conforta.

Estar protegido ¢ estar em seguranca. Conte sempre com o SaneSaude.

Saiba o que deve ser feito em situacoes de emergéncia.

Em caso de emergéncia ligar para 0o SAMU 192 ou SIATE 193.
Embora os dois servigos sejam para emergéncias, eles tém
finalidades distintas.

O que fazer quando acontecem urgéncias ou
emergéncias médicas em casa ou na rua?

O SIATE 193 deve ser acionado

O SAMU 192 atende

quando a vitima tem traumas casos clinicos

Ligue em casos de: ferimentos por arma Ligue em casos de: a vitima apresentar
de fogo, faca, acidentes de transito com problemas cardiorrespiratorios,
feridos, quedas com ferimentos e Acidente Vascular Cerebral (AVC),
fraturas, ataques de animais, entre intoxicac¢ao, crises hipertensivas, perda
outros. de consciéncia, desmaio e

hemorragias, entre outros.

Urgéncias médicas: sdo aqueles resultantes de acidentes pessoais, sem risco de morte e que impossibilite a ida do
paciente a uma Unidade Hospitalar.

Emergéncias médicas: Sao aqueles em que ha risco imediato de morte ou de lesdes irreparaveis para o paciente.
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E responsabilidade do Hospital onde o beneficiario esta sendo atendido encontrar vaga
disponivel para a transferéncia e remogao para outro prestador. Para efetiva remocao ¢
necessario que o médico assistente do atendimento faga alinhamento prévio com o médico
que sera o responsavel pelo recebimento do paciente. Somente apo6s a concordancia destes
profissionais é que a remogao serd realizada.

Como funciona o
servico de remog¢ao

da Fundacao
Sanepar?

A Fundagio ¢ responsavel pela liberagdo O profissional da Fundagao

administrativa da remogdo. A informara para vocé o nome do
responsabilidade pelo transporte do responsavel pelo processo de

beneficiario compete ao médico assistente remocao e as acdes que serdo

do local em que o beneficiario esta sendo  realizadas.

atendido e o médico do local onde o

beneficiario sera recebido. Somente apds

a concordancia destes profissionais € que
a remog¢ao sera realizada.

Ao contatar com a Fundagdo Sanepar
tenha em maos os dados do beneficiario
que necessita da remog¢do, o nome do
Hospital ou Clinica e informe seu nome e
telefone, pois a partir deste momento a
Fundacao centralizara em vocé todos os
contatos.

Todas as informacgdes serdo
repassadas pela Fundacdo para a
pessoa que solicitou a remogao.

Como encontrar um
Pronto Atendimento?

Reciprocidade

A Fundagdo Sanepar mantém
www.fundacaosanepar.com.br convénios com planos de satude
de outros Estados, na sua
maioria com empresas coirmas
' de saneamento ou energia
elétrica, proporcionando aos

O que fazer quando
voceé nao esta se |

A ~ -
sentindo bem, mas nao € #»
se enquadra em situagdo
de urgéncia ou
emergéncia meédica?

No site das Fundagdes vocé encontra logo
na primeira pagina a op¢ao 'Acesso Rapido

Contate seu medico e 'Catalogo de Credenciados'. Ao acessar,

solicite orientag¢des ou vocé poderé buscar por médicos, hospitais, beneficiarios do SaneSaide
procure pronto clinicas, dentistas e todos os demais comodidade e seguranga quando
atendimento mais profissionais de satide credenciados no estdo fora do Parana e
proximo de sua residéncia SaneSaude. necessitam de atendimento
ou local de trabalho. Lembre-se que vocé também pode contar médico.

com o Sane+. Atendimento via Vai viajar para outro Estado?

teleconsulta, com op¢do de agendamento

e pronto atendimento virtual 24h. Solicite autorizagdes a Fundagio

com antecedéncia minima de 15

A Fundagio disponibiliza atendimento (quinze) dias. Essas autorizacdes
telefonico 24h, inclusive aos sabados, possibilitam coberturas
domingos e feriados, para situagdes de provisdrias.

urgéncia e emergéncia.

0800 200 2090

Compartilhe essas importantes informacdes com seus
familiares e tenha este material sempre a mao!

L]
—Dicas —
Carregue sempre com vocé um cartdo contendo:
* Um contato em casos de urgéncia ou emergéncia;
* Anote neste cartdo se vocé tem algum problema de satde;
* Os medicamentos que vocé tem alergia;
* O nome dos medicamentos que vocé toma;
* Contato do seu médico;
* Outras informag¢des importantes sobre sua satde.

Estas informagdes podem ser muito uteis se vocé precisar de um atendimento médico de urgéncia ou emergéncia.
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